<% DIFESA

'ﬁl SERVIZI

AVVISO PUBBLICO PER LA SOTTOSCRIZIONE DI CONVENZIONI NON ONEROSE A
FAVORE DEL PERSONALE MILITARE E CIVILE IN SERVIZIO E IN QUIESCENZA DEL
MINISTERO DELLA DIFESA E DEI RELATIVI NUCLEI FAMILIARI

SI RENDE NOTO

che Difesa Servizi S.p.A., societa in house del Ministero della Difesa, sta sviluppando un nuovo Programma
Loyalty della Difesa con ’obiettivo di valorizzare in modo strutturato il potere d’acquisto del personale
militare e civile della Difesa, in servizio e in quiescenza, nonché dei relativi nuclei familiari, attraverso la
realizzazione di un ecosistema economico istituzionale fondato su trasparenza, qualita e sostenibilita.

La comunita di riferimento ¢ composta da circa 1,5 milioni di persone, con una spesa complessiva annua
stimata in oltre 23 miliardi di euro nelle principali categorie di consumo. Tale massa critica, stabile e
qualificata, rappresenta un aggregato economico rilevante, caratterizzato da affidabilita reddituale e forte
coesione identitaria.

L’iniziativa non si configura come un semplice portale di sconti, bensi come un’infrastruttura di welfare
economico indiretto, volta a generare benefici concreti e misurabili per il personale, attraverso:

- convenzioni nazionali negoziate con primari operatori economici;

- strumenti di pagamento dedicati con meccanismi di cashback;

- policy unitarie di ammissione e controllo qualita;

- integrazione coordinata delle iniziative territoriali delle Forze Armate.

A tal fine, si intende sottoscrivere convenzioni non onerose per l’erogazione di prestazioni, nonché
I’acquisto di beni e sevizi a condizioni agevolate a favore dei propri dipendenti e dei loro familiari, in
servizio ed in quiescenza.

Il presente avviso ha natura meramente esplorativa € non comporta alcun obbligo di affidamento o
conclusione di convenzioni da parte di Difesa Servizi S.p.A.

1. OGGETTO

Con il presente avviso, Difesa Servizi S.p.A. si pone 1’obiettivo di raccogliere I’interesse di persone fisiche o
giuridiche che siano disponibili ad offrire, al personale militare e civile, in servizio e in quiescenza, del
Ministero della Difesa e relativi familiari, sconti e/o tariffe agevolate per I’acquisto di beni o servizi, nei vari
settori o categorie merceologiche/servizi, sinteticamente di seguito indicate (elenco da non considerarsi
esaustivo):

— Grande Distribuzione Organizzata;

— Carburanti;

— Trasporto aereo, marittimo e ferroviario;

— Abitazione, acqua, elettricita e gas;

— Servizi bancari/finanziari e circuiti di pagamento;

— Servizi assicurativi

— Ricreazione, cultura e mondo editoriale;

— Benessere fisico e mentale;

— Istruzione, formazione e crescita professionale.

2. DESTINATARI
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Possono presentare la propria istanza, in riferimento al presente avviso pubblico, gli operatori economici
interessati a proporre condizioni di favore per il personale del Ministero della Difesa.

I soggetti proponenti dovranno possedere adeguati requisiti di affidabilita economica, solidita organizzativa
e regolarita contributiva e fiscale, nonché comprovata esperienza nel settore di riferimento.

Per il settore istruzione e formazione dovranno essere indicati eventuali accreditamenti ministeriali o
regionali, ove previsti dalla normativa vigente.

3. IMPEGNI GENERALI DEL PROPONENTE E DELL’AMMINISTRAZIONE

I soggetti che si proporranno avranno come obbligazione principale il rispetto delle condizioni di favore
offerte.

Le condizioni proposte dovranno essere effettivamente migliorative rispetto a quelle ordinariamente
praticate al pubblico e non dovranno consistere in mere offerte promozionali temporanee gia disponibili sul
mercato.

Inoltre, I’eventuale stipula delle convenzioni non autorizza in alcun modo il proponente ad utilizzare il logo
e spendere il nome del Ministero della Difesa per nessuna finalita, tanto meno commerciali o pubblicitarie,
salvo preventiva autorizzazione scritta.

Si precisa che, in caso di condizioni particolarmente vantaggiose, I’Amministrazione potrebbe valutare di
garantire condizioni di esclusivita (sia a carattere nazionale che di natura geografica) per una specifica
categoria di spesa e, in tal caso, avra I’obbligo di riportare una sola Convenzione per la specifica categoria
sul proprio Portale.

L’eventuale esclusivita sara oggetto di specifico accordo e subordinata alla permanenza delle condizioni
economiche offerte.

Si sottolinea che I’Amministrazione non potra, in alcun caso, essere ritenuta responsabile, nemmeno
indirettamente, per i rapporti che si instaureranno tra il proponente e i singoli dipendenti.

4. MODALITA’ DI PRESENTAZIONE DELLE PROPOSTE DI CONVENZIONAMENTO
La proposta dovra essere formulata in formato digitale dal rappresentante legale dell’operatore economico,
utilizzando il modello in allegato 1.
I soggetti interessati al presente avviso dovranno presentare, secondo le modalita di seguito specificate, una
proposta, che dovra essere presentata a completo ed esclusivo rischio dell’operatore economico, restando
esclusa qualsivoglia responsabilita di Difesa Servizi S.p.A. ove, per disguidi di qualsiasi natura, il plico
informatico, non pervenga all’indirizzo di destinazione sotto indicato, a mezzo PEC aziendale recante
nell’oggetto la dicitura: “Proposta di convenzionamento a favore del personale del Ministero della Difesa”,
da trasmettere all’indirizzo PEC di Difesa Servizi: protocollo@pec.difesaservizi.it

La proposta dovra indicare in maniera chiara e trasparente:

— il prezzo ordinariamente praticato al pubblico;

— la percentuale di sconto o il vantaggio economico riservato;

— la durata dell’offerta;

— eventuali limitazioni territoriali o quantitative;

— modalita di fruizione da parte dell’utenza.

Non saranno prese in considerazione proposte generiche o prive di indicazione analitica del beneficio

€conomico.

La proposta presentata:

— non sara vincolante per Difesa Servizi S.p.A. che potra anche non procedere alla finalizzazione della
Convenzione;

— dovra essere irrevocabile per almeno 180 giorni al fine di consentire a Difesa Servizi S.p.A lo
svolgimento dell’istruttoria, analisi, valutazioni delle proposte e coordinamento delle attivita finalizzate
alla raccolta stessa;

— potra in ogni caso essere soggetta a ulteriore negoziazione con I’operatore economico proponente.

Al presente avviso ¢ dato termine di scadenza al 31/12/2026.
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5. DOCUMENTAZIONE:

All’interno del plico informatico, insieme all’allegato 1 debitamente compilato e firmato digitalmente
(modello di proposta), dovra essere tassativamente sottoscritta e trasmessa la dichiarazione sostitutiva di
atto di notorieta, ai sensi dell’art. 47 del DPR 445/2000, con cui viene attestato il possesso dei requisiti per
poter contrarre con la Pubblica Amministrazione.

Difesa Servizi S.p.A. si riserva la facolta di richiedere ulteriore documentazione integrativa ai fini
dell’istruttoria.

6. ESAME DELLE PROSPOSTE E FINALIZZAZIONE

Difesa Servizi S.p.A. procedera all’esame delle proposte pervenute, valutando la pertinenza/fattibilita
rispetto alle finalita esplicitate nel presente avviso.

La valutazione terra conto, oltre che dell’entita dello sconto, anche della sostenibilita nel tempo delle
condizioni proposte, della capillarita territoriale del servizio offerto e della reputazione commerciale
dell’operatore economico.

Al termine dell’istruttoria, si valutera 1’opportunita di finalizzare il Convenzionamento, fermo restando
che in alcun caso il proponente potra avanzare alcuna pretesa nei confronti dell’ Amministrazione.

In caso di perfezionamento della Convenzione, si sottolinea che I’ Amministrazione non potra, in alcun
caso, essere ritenuta responsabile, nemmeno indirettamente, per i rapporti che si instaureranno tra il
proponente e i singoli dipendenti.

7. PUNTI DI CONTATTO

Eventuali chiarimenti potranno essere richiesti ai seguenti indirizzi di posta elettronica:
— angelo.virdis@difesaservizi.it;

— domenico.spadaro@difesaservizi.it;

— michele.ottolino@difesaservizi.it.

Il presente avviso:

— non ¢ in alcun modo vincolante per Difesa Servizi S.p.A.;

— ¢ da intendersi finalizzato a verificare la disponibilita esistente da parte di operatori economici privati a
proporre condizioni agevolate.

Il presente avviso pubblico ¢ comprensivo dei seguenti allegati:
Allegato 1 - modulo per proposta Convenzione;
Allegato 2 - dichiarazione sostitutiva possesso requisiti.

L’ Amministratore Delegato
Dott. Luca Andreoli

Luca Andreoli
16.03.2026
16:09:46
GMT+01:00
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